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QUALITATSSTANDARDS

1. Gegenstand der Norm

Gegenstand der Norm sind die geltenden Anforderungen an die Qualitdtsabnahme von Produkten der
Sokétka Okna i Drzwi Produktion S.A.

2. Anwendungsbereich der Norm

Die Norm gilt bei der Produktion und dem Handel mit Produkten, die von Sokolka Okna u Drzwi Produktion S.A
angeboten werden, sowie bei der Abnahme nach der Montage in einem Bauwerk.

Folgende Produktgruppen sind im Geltungsbereich der Norm enthalten:

¢ Fenster, Tliren und Schiebetiiren in Holz- oder Holz-Alu-Ausflihrung der Produktlinien:
STYLE 68, THERMO 80, ELITE 92, THERMO HS, ECOSLIDE, EURO

* Holzfensterbanke

¢ Deckleisten, Holzb&nde, Fenster-Kopplungen

3. Grundlegende Produktbereiche

3.1 Beider Behandlung von Holzoberflachen unterscheidet man zwei Beschichtungstypen:
* deckende Beschichtungen — Deckfarben
« transparente Beschichtungen — Lasuren

3.2 Aufgrund der Technik, mit der die Konstruktionselemente von Holzfenstern und -tliren verklebt werden,
unterscheiden wir:

Schichtverleimtes Holz mit durchgehenden Schichtverleimtes Holz mit keilgezinkten Deck-
Decklamellen und keilgezinkten Mittellagen und Mittellagen

= >

Die Keilzinkung der Holzelemente wird mit Mikrozinken ausgefiihrt. Zum Verkleben der Holzelemente
verwenden wir wasserfeste Klebstoffe der hdchsten Widerstandsklasse D4.
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4. Qualitatsanforderungen
4.1 Qualitatskriterien und Anforderungen flir Komponenten und Produkte aus Kiefer-, Eiche- und Meranti
I I
1 Geradheit des Elements Abweichung von max. 1 mm Uber 1 m Lange des Elements
2 Verwindung des Elementcs Abweichung von max. 1 mm lber 1 m Lange des Elements
3 Langendifferenz der Fliigel- und Rahmendiagonalen, gemessen bei Diagonalen bis zu 1 m max. 2 mm Unterschied,
am Falz bei Diaglonalen tiber 1 m max. 3 mm Unterschied
4 Verwindungen bei den Zapfenverbindungen an den AuBBenkanten Verwindungen bis max. 2 mm an den AuBenkanten des Rahmens;
des Rahmens nicht zuléssig bei Fenstern in Kombinationen
5 Geradlinigkeit der sichtbaren Maserung in der Decklamelle bei Abweichung von einer geraden Linie von maximal 10 mm lber 1 m Lange des
Lasuren Massivholzelements
6 Faserverdrehung in der Mittellage des schichtverleimten Elementes sind Fasenverdrehungen
zuléssig
7 Unterschiede in den Breiten der Jahresringe in einzelnen akzeptabel
Komponenten der Baugruppe
8 Spalten in der StoBfuge von Glasleisten leichte Verschiebungen und Spalten sind zuléssig
9 flache Dellen akzeptabel sind zwei Dellen pro Element mit einer Flache von max. 4 mm?
10 Krater und Blaschen in Form vereinzelter Punkte in der Lasur- akzeptabel
oder Lackoberflache
11 kleine Einschliisse in Form vereinzelter Punkte in der Lasur- oder akzeptabel
Lackoberflache
12 leichte Rauheit der Lasur- oder Lackoberflache akzeptabel
13 leichte Rauheit der Falzflache der Fliigel und Rahmen bei Lasur- akzeptabel
oder Lackoberflachen
14 geringe Sichtbarkeit der Holzzeichnung, Spuren von akzeptabel
Keilverbindungen, Spuren von Einschliissen bei deckenden
Lachoberfachen
15 Defekte der Farbbeschichtung und kleine Defekte (bis zu 2 mm), akzeptabel
die auf unsichtbaren Oberflachen nach der Montage des
Produkts und auf Falzoberflachen (unsichtbar nach dem
SchlieBen des Fensters) auftreten
16 duinne Silikonschicht von max. 10 mm Breite an den Réndern der akzeptabel
Glasscheibe
17 Unterschiede in Farbton und in der Oberflachenstruktur, die sich akzeptabel bei Lasuren
aus den Materialeigenschaften des natirlichen Werkstoffes Holz Unterschiede in der Oberflachenstruktur bei Deckfarben
ergeben

4.2 Bemerkungen

4.2.1 Die Farbbeschichtung muss die Oberflache vollstdndig bedecken und gleichméaBig aufgetragen werden.

4.2.2 Bei der Verwendung von halb deckenden Lacken (wie z.B. Pastell-WeiB3) kann sich der Farbton durch
atmosphéarische Bedingungen und Sonnenlicht (UV-Strahlung) auf der AuBen- und auch Innenseite schneller
als bei deckenden Farben verandern. In den meisten Fallen wird sie als Gelbfarbung der Oberflache sichtbar,
deren Intensitat vom Farbton, dem Glanzgrad sowie dem Bindemittel (Grundsubstanz) und dem Gehalt an
Fungiziden im Lack abhangt. In der Praxis bedeutet das, dass sich halb deckende Farbungen in Blau oder
Grau in Richtung Griin &ndern und halb deckende Farbung in Wei3 in Richtung Gelb. Diese Farbanderung
wirkt sich nicht negativ auf die Haltbarkeit des Anstrichs und die Haftung des Lackfilms auf der Holzoberflache
aus und ist nur ein visueller Effekt. Die Vergilbung hat keinen Einfluss auf die Deckkraft der Farbe (diese
Produkte enthalten groBBe Mengen an Pigmenten und zeichnen sich durch gute Decken aus). Lasuren haben
von Natur aus meist eine leicht braunliche oder gelbliche Ténung.

4.2.3 Die Silikondichtung des Glases sollte gleichmaBig Uber den gesamten Umfang ohne Licken aufgetragen
werden, mit einer Abschradgung zum Holm und einem diinnen Streifen am Glasrand. Gerade in den
Eckbereichen von Fensterfligeln und Sprossen sind leichte UnregelméaBigkeiten in der Abdichtung zulassig.

4.2.4 Die Beschlage missen sicher befestigt sein, damit sich die Fligel reibungslos 6ffnen und schlieBen lassen,
ohne den Fligel zu bremsen oder an anderen Teilen des Elements einzuhaken.

4.2.5 Die Feuchtigkeit des zur Herstellung von Produkten verwendeten Holzes sollte 10-15% betragen.
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4.3  Zulassige Toleranzen in Verbundglasem (in Ubereinstimmung mit den geltenden Normen)

E Defektart Toleranzen in Verbundgldsern mit Oberflache:
1 Punktfehlerin Form von nicht akzeptabel nicht akzeptabel nicht akzeptabel
Einschliissen von Fremdkérpern
2 Punkt- und Linienfehler in Form a) nicht akzeptabel a) nicht akzeptabel a) nicht akzeptabel
von Blasen: b) akzeptabel sind 2 b) akzeptabel sind 3 b) akzeptabel sind 5
a) platzende und sich 6ffnde geschlossene Blasen mit geschlossene Blasen mit geschlossene Blasen mit
Blasen max. 2 mm max. 2 mm max. 2 mm
b) geschlossene Blasen
3 Linienfehler akzeptabel mit einer akzeptabel mit einer akzeptabel mit einer
in Form von Schramme (Risse) Gesamtléange von bis zu 40 Gesamtlange von bis zu 45 mm | Gesamtléange von bis zu 50 mm
mm und einer maximalen und einer maximalen Lange und einer maximalen Lange
Lange eines einzelnen Risses | eines einzelnen Risses von bis eines einzelnen Risses von bis
von bis zu 15 mm zu 15 mm zu 15 mm
4 Defekte in Form von Kerben oder eine einzelne Kerbe mit einer eine einzelne Kerbe mit einer eine einzelne Kerbe mit einer
Spanen an den Randern( Kanten) maximalen Abmessung von 3 | maximalen Abmessung von 3 maximalen Abmessung von 3
mm ist akzeptabel mm ist akzeptabel mm ist akzeptabel

Auf der Grundlage:
« EN 572: Teile 2 bis 6 und 8 Glas im Bauwesen — Basiserzeugnisse aus Kalk-Natronsilicatglas
¢ EN 1096-1: Glas im Bauwesen — Beschichtetes Glas
e EN 1863-1: Glas im Bauwesen — Teilvorgespanntes Kalknatronglas
¢« EN 12150-1: Glas im Bauwesen — Thermisch vorgespanntes Kalknatron-Einscheiben-Sicherheitsglas

¢ EN 12543-6: Glas im Bauwesen — Verbundglas und Verbund-Sicherheitsglas

Die Uberpriifung der Glasqualitat und der Herstellung von Verbundglas Einheiten besteht aus einer Sichtpriifung, die
mit freiem Auge unter natirlichen Lichtverhdltnissen und im reflektierenden Licht aus einer Entfernung von 2 m mit
einem Betrachtungswinkel von max. 30 Grad durchgeflihrt wird. Defekte, die aus anderen Blickwinkeln, Entfernungen
und Lichtverhaltnissen sichtbar sind, werden nicht anerkannt.

4.4 Bemerkungen

4.4.1 Viele optische und visuelle Phdnomene und spezielle physikalische Verhaltensweisen sind mit
Isolierglaseinheiten verbunden. Diese Phanomene sind keine Mangel und kénnen nicht beanstandet werden -
gemaB EN 1279-1.

4.4.2 Bei 3-fach Verglasungen kann es vorkommen, dass die verwendeten Abstandhalter zwischen den Scheiben
nicht exakt parallel zueinander verlaufen. Diese Abweichungen sind produktionsbedingt und bewegen sich im
vom jeweiligen Lieferanten angegebenen Toleranzbereich.

4.4.3 Die Auswahl der Art des Isolierglases liegt beim Konstrukteur, der tber die entsprechenden Qualifikationen fir
die Konstruktion im Bauwesen verfiigt.

4.5 Qualititsmerkmale der Aluschalen

4.5.1 Auf sichtbaren Hauptflachen diirfen keine Beschichtungsfehler vorhanden sein, die mit bloBem Auge aus einer
Entfernung von 3 Metern sichtbar waren.

4.5.2 Einschlisse dirfen nicht groBer als 2 mm im Durchmesser sein und dirfen nicht haufiger als 1 Einschluss pro
1 m Profillange auftreten.

4.5.3 Einschlisse mit einem Durchmesser von weniger als 0,5 mm dirfen nicht in gréBeren Gruppen auftreten, die
aus einer Entfernung von 3 Metern sichtbar sind.

4.5.4 Kratzer (Risse) dirfen nicht breiter als 0,1 mm sein und dirfen lber eine maximale Lange von 15 cm auftreten.

4.5.5 Auf sichtbaren Hauptflachendirfen die Spalten an den Fugen der Aluschalle 0,5 mm nicht (berschreiten.
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5. Interne Qualitatskontrolle der Produktion
Die Produktqualitdtskontrolle wird gemanR dem Kontrollplan durchgefiihrt und umfasst:

 Qualitatsstandards in der Produktion: Uberpriifung der Produktqualitit in jeder Produktionsphase durch
Produktionsmitarbeiter

¢ Kontrolle durch Inspektion: wird von den Inspektoren in einzelnen Produktionsetappen durch
Stichprobennahme durchgefihrt.

« Kontroll- und Abschlusstests: Stichproben im Versandlager. Die Versandbewertung umfasst auch die Art
und Weise des Verpackens und Sicherns von Produkten auf Gestellen (Verpackungen).

« Standige Qualitatskontrolle der Rohstoffe, Werkstoffe und Zulieferprodukte. Auch die Prozessparameter
werden kontinuierlich Gberwacht, wodurch frihzeitig auf UnregelmaBigkeiten im Prozess reagiert werden
kann.

Sokotka Okna i Drzwi S.A.

ul. Lotnikéw Lewoniewskich 1, 16-100 Sokétka

SOKéI’.KA® @ export@sokolka.com.pl

OKNA I DRZWI

AN
] www.sokolka.com.pl/de

Dieses Dokument wurde auf der Grundlage des internen Qualitatsstandards von Sokétka Okna i Drzwi Produkcja S.A. Ausgabe Nummer ZN / 16.2019 vom 10.07.2019 erstellt.
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